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สมัครขอสินเชื่อผานมือถือ
ประเมินผลดวยระบบ Credit scoring

ระบบบริหารสินเชื่อหลัก(Core loan)

สงใบแจงหนี้เขามอืถือ

ชําระเงินมือถอื

สงใบเสร็จผานมือถอื

ดูประวัติการชําระ



ผงัระบบ 

Core Loan

สมัครขอสินเขื่อ ผาน LINE

การประเมินผูกู

ชําระผานMobile APP / 

ATM และเคาเตอรธนาคาร

รายงานสงบญัช ีสงภาษี
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Bill Payment 

Import Module

ติดตามหนี้

Collection

สงผูกํากับดูแล สงเครดิตบโูร

ลกูคา้



Flow of system 
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ขอสินเชื่อผาน LINE BOT

กรอกใบสมัคร ขอเอกสารเพิ่มเติม

บนัทกึขอมูลเพื่อประเมินลูกคา(Credit Scoring)

POST ขอมูลเขาระบบ CORE LOAN

ออกสญัญากู / ขอมูลลูกหนี้ / Aging / Collection 

การแจงหน้ี / การรับชําระ / ทวงถาม / รายงาน

สงขอมูล บัญช ี/ สรรพากร / ผูกํากับดูแล

สงขอมลู เครดิตบูโร

การสื่อสารกับลูกหนี้

Approve

ชองทางการชําระเงิน

BILL PAYMENT



Core Loan Feature
เปน Application หลักในการทาํงาน ประกอบดวย 
• ระบบขอมูลลูกคา

• ระบบขอมูลหลักประกัน 

• ระบบสรางสัญญากู สัญญาคํ้าประกัน สัญญาแนบทาย หนังสือแจงผลการอนุมัติ แผนการชําระ และเอกสารที่เกี่ยวของ

• ระบบการตัดรอบ และออกใบแจงหนี้

• การจายเงินใหผูกู / ออกใบสําคัญจาย

• การรับชําระเงิน / ออกใบเสร็จ

งาน Back office
• การยกเลิกรายการตางๆ (Void Transaction)

• การยกเลิกเอกสาร การแกไขเอกสาร

• การทาํรายงาน

• การสํารองขอมูล 

• จัดระดับการเขาใชโปรแกรม

• การตรวจสอบการทํารายการ

• การจัดการดานภาษีธุรกิจเฉพาะ(ภธ40) และ ภาษีอากรแสตมป(อส4ข) ภาษีมูลคาเพิ่ม(ภพ30)

• การทาํเอกสารสงผูกํากับดูแล

• การ Import Export ขอมูล
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เอกสาร และรายงาน
โปรแกรม มี เอกสารที่พมิพออกไดดังน้ี

• สัญญากูเงิน

• สัญญาค้ําประกัน

• สัญญาแนบทาย

• หนังสืออนุมัติเงินกู

• แผนการชําระเงิน

• ใบสําคัญจาย

• ใบแจงหนี้รายเดือน

• ใบเสรจ็รับเงิน

• การดลูกหน้ี (ประวัติการรับชาํระ รายสัญญา)

• การดแข็ง

• หนังสือติดตามทวงถาม
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รายงานตางๆ

• รายการ การออกสินเช่ือรายใหม

• รายงานการรบัชําระเงนิ

• รายงานการเปด ปด สัญญา

• รายงานสรปุการออกใบแจงหนี้

• รายงาน สรุปสัญญาที่เปดอยูทั้งหมด

• รายงานหนี้คางชําระ อายหุนี้

• รายงานประจําเดือนที่ตองสงใหกับ ผูกํากบัดูแล

• รายงานรายได ทั้งเกณฑเงินสด และเกณฑคงคาง
• ภาษีธรุกิจเฉพาะ และ ภาษีอากรแสตมป



สนิเชืÉอแบบ Installment Loan
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• เปนการปลอยสินเชื่อใหผูกู เปนเงินกอนจายคร้ังเดียว

• มีการกาํหนด จํานวนงวด และยอดชําระแตละงวด(คางวด) ชัดเจน

• คาํนวณดอกเบี้ยทุกวัน (ดอกเบี้ยคาํนวณถึงวันที่ลูกหนี้ชําระ)

• มีการตัดรอบ(Cutoff) เพ่ือออกใบแจงหนี้ และจัดชั้นหนี้

• แจงหนี้เปนรายเดือน ในใบแจงหนี้จะแสดง ยอดหนี้คงเหลือ และยอดที่ตองชําระในงวดนั้น รวมถงึ
กาํหนดชาํระ

• ผูกู สามารถชําระเงินคนื เมื่อใด และเทาใดก็ได

• หากผูกูชําระนอยกวายอดที่ตองชาํระในงวดนั้น หนี้คางชําระจะนําไปรวมกับหนี้ที่ตองชาํระในงวด
ถัดไป

• หนี้ที่คางชําระจะบันทึกไวเปนรายงวด เรียกวา หนี้คางชําระ

• หากผูกูชําระเขามาชากวากําหนด จะมคีาทวงถาม และ/หรือ คาปรับ (แลวแตกาํหนด)

• สัญญาจะปดเมื่อผูกูชําระเงินตนครบ



ค่างวด / ข ั ÊนตํÉาทีÉตอ้งชาํระแต่ละงวด
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ตัวอยาง ตองการกูเงิน 12,000 บาท ระยะเวลาผอน 6 เดือน อตัราดอกเบี้ย 24% ตอป

Excel : =PMT(rate, nper, pv)

=PMT(0.02,6,12000)

=2142.31

• คางวด คือเงนิที่ลกูหนี้ตองชาํระคืนตองวด ประกอบดวย ดอกเบี้ย และ เงินตน 

หาจากเงนิกู / อตัราดอกเบี้ย / ระยะเวลาที่ตองชาํระคืน

• ขั้นตํ่าที่ตองชาํระแตละงวด คือ คางวด + คาทวงถาม + คาปรับ + คาอ่ืนๆ + หนี้คางยกมา



การตดัรอบ(Cut Off)
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• ทําใหเรารับรูอายุหนี้ของทุกสัญญา

• รูมูลหนี้ที่ตองชําระ (คาทวงถาม คาปรับ ที่ตองเรียกเก็บเพ่ิม) เพื่อออกใบแจงหนี้

• จัดชั้นหนี้ และสรุปมูลหนี้ สําหรับออกรายงานสงผูกาํกับดูแล (สศค. หรือ แบง็คชาติ) 



• หนี้คางชําระ คือสวนตางที่ชําระเขามานอยกวา คางวด+คาปรับ ในงวดนั้นๆ (นอยกวาขั้นตํ่า)

• หากในรอบการชําระใด ลูกหนี้ชาํระเขามานอยกวา ยอดขั้นตํ่าที่ตองชําระโปรแกรมจะทําการต้ังหนี้ 

โดยถือวาคางชําระ 1 งวด 

• การชําระในงวดถัดไปตองชาํระหนี้คางแตละงวดใหหมดดวย หากชาํระไมหมดก็ยงัมีหนี้คางชําระติดอยู

• หากมหีนี้คางมากกวา12งวด หนี้งวดที่11จะมากองรวมกับงวดที1่2

• หนี้คางชําระจะแสดงในรายงาน ผูกํากับดูแล ดวย โดยแบงชั้นหนี้ตามเกณฑของ ผูกํากับดูแล 
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หนีÊคา้งชาํระ / อายุหนีÊ(Aging)

ลูกหนี้รายนี้มีหนี้คางจาํนวน 6 งวด แจงเปนรายงวดตามรูป

หากลูกหนี้รายนี้ตองการเคลียรหนี้ทั้งหมด ตองจายทั้งส้ิน 11,200 บาท

หากจายนอยกวา โปรแกรมจะทาํการตัดหนี้คางจากงวดลางสุดยอนขึ้นไป



Agency Genius's confidential document

ใบแจง้หนีÊ

ยอดคา้ง และยอดทีÉตอ้งชาํระ 

และกาํหนดชาํระ ชดัเจน

รูปแบบสวยงาม เขา้ใจง่าย

ขอ้มลูครบถว้น

สามารถออกแบบ แกไ้ข รูปแบบ

การจดัวางไดอิ้สระ



ตวัอยา่งใบแจง้หนีÊ แบบม ีและ ไม่มbีarcode
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การชําระเงนิ

• ใสเพียงยอดเงินที่ลูกคาตองการชาํระ ที่เหลือโปรแกรมจดัการใหหมด

• สามารถปรับเปล่ียนวนัที่คิดดอกเบี้ยถึงได 

• ตัวเลขชองอื่นๆโปรแกรมแสดงใหเหน็ถงึรายละเอยีด พนกังานไมสามารถแกไขได

• ผูดูแลระบบสามารถแกไขขอมูลในชองที่ขีดเสนใตไวได

• รายการที่ออกใบเสร็จแลวไมสามารถแกไขเปล่ียนแปลงได แตผูดแูลระบบสามารถยกเลิกรายการได
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ใบเสรจ็รบัเงนิ

ขอ้มลูใบเสรจ็ครบถว้นตามเกณฑ ์ผูก้าํกบัดแูล

หรือ ออกแบบตามความตอ้งการ



Batch Process

คือขบวนการในการทาํงานแบบทีÉละหลายๆรายการพรอ้มกนั

 ไดแ้ก่ 

1 การสัÉงจ่ายผ่านธนาคารเพืÉอโอนเงินใหล้กูหนี Ê

2  การบนัทกึการจ่ายเงินใหล้กูหนี Ê

3  การสัÉงใหธ้นาคารหกัเงินลกูหนี Êผ่านบญัชีลกูหนีÊ 

4  การบนัทกึการรบัเงินโดยหกัผ่านบญัชีธนาคารของลกูหนี Ê
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ค่าทวงถาม / คา่ปรบั

• คาทวงถาม/คาปรับ เกิดเมื่อลูกหนี้ชําระเขามาชากวากําหนดชําระ

• คาทวงถามมีอัตราเดียว ตามที่ต้ังไว โดยไมขึ้นกับ หนี้คงเหลือและจํานวนวัน
ลาชา

• คาปรับคิดเปน %ของตนคงเหลือ

• คาทวงถาม/คาปรับ ที่เกิดขึ้นในงวดปจจุบัน จะเรียกเก็บในรอบถัดไป 

• ยอดที่ชําระเขามา จะหักคาทวงถามกอน แลวจึงหักคาปรับ แลวจึงตัดดอกเบี้ย 
แลวจึงตัดตน 

• หากยอดชําระเขามาไมพอคาทวงถาม/คาปรับ สวนตางจะถูกยกไปเรียกเก็บใน
งวดถัดไป

• ไมมีดอกเบ้ียของคาทวงถามยกมา และคาปรับยกมา
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ค่าธรรมเนียม

• คาธรรมเนียม คือเงินเรียกเก็บเพ่ิมในงวดนั้นๆ

• สามารถใสยอดเรียกเก็บไดเลย และแจงเหตุที่เรียกเก็บในใบเสรจ็รับเงนิ

• ดอกเบี้ย+คาปรับ+คาธรรมเนียม ที่เก็บตลอดสัญญาตองไมเกินอัตรา
ดอกเบี้ยสูงสุดที่กฎหมายกําหนด

• ยอดที่ชําระเขามา หลังหักคาทวงถามและคาปรับแลว จึงหักคาธรรมเนียม 
แลวจึงตัดดอกเบ้ีย แลวจึงตัดตน 

• หากยอดชาํระเขามาไมพอคาธรรมเนียม สวนตางจะถกูยกไปเรียกเก็บใน
งวดถัดไป เรียกวาคาธรรมเนียมยกมา

• ไมมดีอกเบี้ยของคาธรรมเนียมยกมา
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ค่าธรรมเนียมแรกเขา้

• คาธรรมเนียมแรกเขา คือเงินเรยีกเก็บเพิ่มในงวดแรก

• คาธรรมเนียมแรกเขา กําหนดเปนเปอรเซ็นตของยอดกู

• ดอกเบี้ย+คาปรับ+คาธรรมเนียม+คาธรรมเนียมแรกเขา ที่เก็บตลอด
สัญญาตองไมเกินอัตราดอกเบี้ยสูงสุดที่กฎหมายกําหนด

• ยอดที่ชําระเขามา หลังหักคาทวงถามและคาปรับแลว จึงหักคาธรรมเนียม 
แลวจึงตัดดอกเบ้ีย แลวจึงตัดตน 

• หากยอดชาํระเขามาไมพอคาธรรมเนียม สวนตางจะถกูยกไปเรียกเก็บใน
งวดถัดไป เรียกวาคาธรรมเนียมยกมา

• ไมมดีอกเบี้ยของคาธรรมเนียมยกมา
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เพดานดอกเบีÊยตามทีÉกฎหมายกําหนด

• การต้ังดอกเบี้ยตํ่ากวากฎหมายกาํหนด เปนกลยทุธทางการตลาดที่ดี

• การกาํหนดคาธรรมเนยีมแรกเขา เปนการลดความเส่ียง

• การเรียกเกบ็คาธรรมเนยีมเปนการชดเชยสวนตางที่หายไป (แตตองเหตุอันควรเรียกเก็บ)

• คาปรับเปนกลยทุธทําใหลูกหนี้ชําระหนี้ตรงตอเวลา

จะเห็นวา คาธรรมเนียม คาปรับเปน และการลดอัตราดอกเบี้ย เปนเคร่ืองมือที่ด ีแตตองใชดวยความ

ระมดัระวงั ทั้งนี้ โปรแกรมจะชวยเราควบคมุการเรยีกเก็บไมใหสูงกวาที่กฎหมายกําหนดได
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เพดานดอกเบี้ยสูงสุด หมายถึงรายไดจากการเรียกเก็บดอกเบี้ย คาธรรมเนยีม คาปรับ ตลอดสัญญา 

แบบลดตนลดดอก 36%ตอป

• หากเราต้ังดอกเบี้ยเงินกูที่ 36%ตอปแลว เราจะไมสามารถเรียกเก็บคาธรรมเนียม และคาปรับไดอกี

• ในทางกลับกัน หากเราต้ังดอกเบี้ยเงนิกู นอยกวา 36%ตอปเรากส็ามารถเรียกเก็บคาธรรมเนียม 

และคาปรับเพ่ิมได แตทั้งนี้ ยอดเงนิรวมที่เรียกตลอดสัญญาตองไมมากกวา 36% เชนกัน

ทําไมตองทําใหยาก? เก็บ36%ดีกวาไหม



รายงานประจาํเดอืนสง่ ผูก้ํากบัดแูล
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ประกอบดวย 2 ตารางที่เหมือนกัน แยกระหวางสินเช่ือที่มหีลักประกัน กับสินเช่ือ ที่ไมมีหลักประกัน

โดยแบงวงเงินสินเชื่อออกเปน 5 ขั้น ไดแก

นอยกวา 10,000 บาท 10,001-20,000 บาท 20,001-30,000 บาท 30,001-40,000 บาท

และ 40,001-50,000 บาท

การสรุป แบงออกเปน 4 เรื่อง หลัก ไดแก

1. ขอมูลสนิเชื่อรวม

2. ขอมูลสนิเชื่อใหม

3. ลูกหนี้คางชําระ

4. การตัดหนี้สูญ

1 2 3 4
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เพียงกดปุ่ มเดียวก็ออกรายงานพรอ้มสง่ สศค.

รายงานประจาํเดอืนสง่ผูก้าํกบัดแูล
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รายงานเพืÉอสอบทาน กบัรายงานสง่ ผูก้าํกบัดแูล

เนื่องจาก รายงานเปนการสรุปตัวเลขทั้งหมด จงึ

เปนการยากที่จะตรวจสอยที่มาของตัวเลข 

โปรแกรม จึงมรีายงานแจกแจงที่มาของตัวเลข

เมื่อรูที่มาของตัวเลขแตละตัววามาจากสัญญาใด ก็

สามารถเขาไปตรวจเช็คจากรายการในแตละสัญญา

ได



ดอกคา้งรบั(Accrual Interest)

สัญญาใหม่

ตัดรอบชาํระเงนิ

สัญญาใหม่

กุมภาพันธ์มกราคม

ชาํระเงนิตัดรอบ

ตัดรอบ ตัดรอบ
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โปรแกรมเสรมิ เพิÉมศกัยภาพการทํางาน

• Bill Payment
• Cloud Server
• LINE BOT
• Credit BURO
• Credit Scoring
• Collection
• Auto Cut off
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Bill Payment

• สามารถขอ Comp Code จากธนาคารผูใหบริการ 
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• เพิ่มชองทางในการรับชําระหนี้ สามารถชําระผาน Mobile 

banking / ATM / ธนาคารทุกธนาคาร

• ไมตองบันทึกรับชาํระทีละราย สามารถ Import รายการรับ

ชําระจากธนาคารไดเลย

• ลดความผิดพลาดในการบันทึกขอมูล



Cloud Server 

1. การลงทุนเร่ิมตนถูก

2. ระบบสํารองขอมูลอัตโนมัติ

3. ระบบตัดรอบอัตโนมัติ

4. เขาถงึขอมูลไดทุกที่ทกุเวลา

5. ปลอดภัยจากไวรัส / จากโจรกรรม

6. ปลอดภัยจากภยัพิบัติ เชนไฟไหม น้ําทวม

7. ปลอดภัยจาก ไฟฟาดับ ไฟตก ไฟเกิน

8. ขยายระบบไดงาย คาใชจายถูก

9. ไมตองการ IT ดูแลระบบ

10. ระบบไมลาสมัย

11. ระบบมีมาตรฐาน ถูกตอง
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Genius Line BOT 

• เพ่ิมชองทางติดตอกับลูกคาผาน Line Bot
– สงใบแจงหนี้ได ออกจากระบบ Core loan ไดเลย

– สามารถสงขอความติดตามทวงถามออกจากระบบ Core loan ไดเลย

– สงขอความ แจงไดรับชําระเงินเรียบรอย ทันทีเมื่อบันทึกรายการชําระเขา 

Core Loan

– สงโฆษณา ประชาสัมพันธ ไปยังสมาชิกทุกราย

• ลูกคาสอบถาม และไดคําตอบทันที
– ดูประวัติการชําระ

– พิมพใบเสร็จ

– พิมพใบแจงหนี้ 

– สมัครขอสินเชื่อใหม

– สอบถามชองทางการชําระเงิน และติดตอบริษัท



CREDIT BURO 

การเป็นสมาชิกเครดิตบโูรมีขอ้ดีคือ

1 สามารถรบัรูส้ถานะหนีÊของผูข้อสินเชืÉอทีÉมีอยู่แลว้กบัสถาบนัการเงินทัÉวประเทศ 

ทาํใหล้ดความเสีÉยงในการเกิดหนี Êสญู

2 สามารถใหโ้ทษกบัลกูหนีÊทีÉผิดนดัชาํระหนี Êได้

การเป็นสมาชิกเครดิตบโูร ตอ้งปฏิบตัิตามกฎของเครดิตบโูรอย่างเครง่ครดัและถกูตอ้ง

1 การสง่รายงานสถานะหนีÊของลกูหนีÊ ทกุเดือน

2 การสง่สดหมายแจง้ลกูหนีÊเกีÉยวกกบัการเปิดเผยขอ้มลู สาํหรบัทกุบญัชีเปิดใหม่

3 การแจง้ขอ้มลูทีÉสง่ใหเ้ครดิตบโูรกบัลกูหนี Ê ปีละ 1 ครัÊง

4 ขอ้มลูทกุอยา่งตอ้งถกูตอ้ง หากผิดพลาด และมีการรอ้งเรียนจากลกูหนี Ê จะมีค่าปรบั



Collection

1 กอนถึง กําหนดชําระ

2 ติดตามเมื่อเร่ิมผิดนัดชําระ

2.1 เลยกําหนดชําระ แบบนบัวัน

2.2 คางคางวด

2.3 คางดอก

3 ลงบนัทกึการติดตาม

3.1 โทรตาม

3.2 สง SMS/ LINE

3.3 ออกหนงัสือทวงถาม

3.4 ออกติดตาม

3.5 ไกลเกล่ีย

3.6 สงฟอง

ตรวจสอบขอมูลลูกหนี้ ติดตามหนี้



Collection

• บันทึกการติดตามรายสัญญา ไดทั้งของผู กู ผูกูรวม และผูคํ้าประกัน

• ดูบันทึกการติดตามรายบุคคล

• สรุปรายชื่อการออกติดตาม ตามเสนทาง

• มี APP (Android) เพ่ือใหผูออกติดตามดูรายละเอียด และลงบันทึก

การติดตาม



AUTO CUT OFF

คอืโปรแกรมที่ติดต้ังไวบนเคร่ือง Server เพื่อทําการตัดรอบแบบอัตโนมัติ 

• หมดปญหาลืมตัดรอบ

• สามารถต้ังวัน เวลาตัดรอบ ไดไมจํากัด
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การบรกิารหลงัการขาย
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Standard Package

ดูแลตลอดอายุการใชงาน

Premium Package 

สัญญามีอายุ 1 ป และมีการเซ็นสัญญา

ใหบริการ ในเวลาราชการ 

(8:00-17:00 จันทร ถึงศุกร เวนวันหยดุตามราชการ)

ใหบริการ 8:00-21:00 ทุกวัน 

เขาแกไขปญหาตามคิวงาน โดยมีคาเฉลี่ยในการเขา

แกปญหา < 1 ช่ัวโมง 

เขาแกไขปญหาแบบ First Priority โดยมีคาเฉล่ียในการเขา

แกปญหา < 20 นาที

แกปญหาเสร็จภายในเวลาเฉลี่ย < 3 ช่ัวโมง แกปญหาเสร็จภายในเวลาเฉลีย่ < 40 นาที

มีคาบริการในการ
การนําขอมูลสํารองกลบัมาใช มีคาบริการ 1,000 บาท

การติดตั้งโปรแกรม ใหม หรือการยายเครื่อง มีคาบริการ 1,000 บาท

ไมมีคาบริการในการ

การ Restore, การ Re Install

ฟรี ตลอดอายุการใชงาน 1,000 บาท ตอเคร่ือง ตอป

***ราคาอาจเปลีÉยนแปลงได ้หากมีหลายจดุใชง้าน***



การคาํนวณพืÊนทีÉบน Server

Assumption : 1 สัญญา เก็บภาพ บตัรประชาชน 1 บตัร และ ภาพจากการ Scan 1 ภาพ

สัญญา  20K

ภาพบตัร 616K           3MB

ภาพScan 2500K

Mirror และการสํารองขอมลู 3MB

รวม 1 สัญญาใชเนื้อที่ประมาณ 6MB

พื้นที่กันไวสําหรับระบบ

สวนระบบปฏบิตักิาร   6 GB

สวนฐานขอมูล    4.2GB

รวม 10.2 GB

Example:

HDD 60 GB เกบ็ขอมูลได = (60GB-10.2GB)*1000/6MB=8,300 สัญญา
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• DESKTOP PC หรือ NOTE BOOK PC   2 เคร่ือง

– CPU Core I3 ขึ้นไป (หรือ Pentium 3.0 GHz ข้ึนไป)

– RAM 4 GB ขึ้นไป

– HDD 1 TB หรือ SSD 256 GB

– ตัดต้ัง Windows 10 64 bits 

– MS –Office

– ติดต้ังโปรแกรม Any Desk สําหรับรีโมท

• Printer Inkjet หรือ Laser ขนาดกระดาษ A4 (Print / Scan / Copy) 

1 เคร่ือง

SPEC PC / Printer



ขอ้มลูเพิÉมเตมิ

สริวิฒัน์ ทองเสวต

• Email : nick2th@gmail.com

• Phone : 081 661 6931

• LINE ID : 0816616931
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